UCHWAŁA NR XLVIII/1356/2012
RADY MIASTA STOŁECZNEGO WARSZAWY

z dnia 14 grudnia 2012 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana Macieja Komonia  na działanie Dyrektora Zarządu Transportu Miejskiego
Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.)
 – uchwala się, co następuje:

§ 1.
Uznaje się za bezzasadną skargę na działanie Dyrektora Zarządu Transportu Miejskiego z przyczyn faktycznych i prawnych wskazanych w uzasadnieniu uchwały, stanowiącym jej integralną część.

§ 2.
Zobowiązuje się Przewodniczącą Rady m.st. Warszawy do przesłania skarżącemu uchwały. 

§ 3.
Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

Przewodnicząca

Rady m.st. Warszawy

(-)
Ewa Malinowska-Grupińska
UZASADNIENIE

DO UCHWAŁY NR XLVIII/1356/2012
RADY MIASTA STOŁECZNEGO WARSZAWY

z dnia 14 grudnia 2012 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana Macieja Komonia  na działanie Dyrektora Zarządu Transportu Miejskiego
W skardze z dnia 4 lipca 2011 r. Pan Maciej Komoń zarzuca  ogólny brak dostatecznej czystości taboru obsługującego linię S9 oraz kwestionuje miejsce dokonywania pomiarów napełnienia pociągów w celu ustalenia popytu na usługę przewozu dla tej linii.
Z informacji posiadanych przez Radę m.st. Warszawy wynika, iż umowa zawarta pomiędzy organizatorem przewozów na linii kolejowej S9, którym jest Zarząd Transportu Miejskiego, a przewoźnikiem tj. spółką Koleje Mazowieckie, nakłada na przewoźnika obowiązek zapewnienia odpowiedniego standardu wykonywanej usługi w tym utrzymania taboru w należytej czystości. Zarząd Transportu Miejskiego w oparciu o zapisy umowy przeprowadza regularne cykliczne kontrole, których celem jest ocena zgodności świadczonej usługi z wymogami podpisanej umowy. W przypadkach niezapewnienia usługi 
na przewidzianym umową poziomie (w tym odpowiedniej czystości) na przewoźników nakładane są kary umowne.
Z informacji przekazanych do Rady m.st. Warszawy wynika również, iż pomiary napełnienia pociągów mają za cel odniesienie popytu na usługę do podaży miejsc, i wykonuje się je dla najbardziej obciążonego przystanku kolejowego, na którym następuje maksymalne napełnienie taboru. Wykonanie pomiaru w ten sposób pozwala na analizę dostosowania podaży miejsc do popytu na usługę. W związku z tym badanie napełnienia dla linii S9 zostało wykonane dla przystanku Warszawa Praga. Przystanek ten jest ostatnim, na którym wzrasta liczba pasażerów w szczycie porannym. Na następnych przystankach następuje już opróżnianie składu, a co za tym idzie zmniejszanie liczby podróżnych. Stosowana przez Zarząd Transportu Miejskiego metoda pozwala na zbadanie maksymalnego napełnienia taboru. 
W związku z uwagami Skarżącego, co do czystości taboru poruszającego się na linii S9, Zarząd Transportu Miejskiego zobowiązał się do przeprowadzenia dodatkowej kontroli czystości taboru na tej linii.
Mając powyższe na uwadze skargę uznano za bezzasadną.
Przewodnicząca

Rady m.st. Warszawy

(-)
Ewa Malinowska-Grupińska
�) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostały ogłoszone w: Dz. U. z 2001 r. Nr 49, poz. 509, �z 2002 r. Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 169, poz. 1387, z 2003 r. Nr 130, poz. 1188, Nr 170, �poz. 1660, z 2004 r. Nr 162, poz. 1692, z 2005 r. Nr 78, poz. 682, Nr 181, poz. 1524, Nr 64, poz. 565, �z 2008 r. Nr 229, poz. 1539, z 2009 r. Nr 195, poz. 1501 i Nr 216, poz. 1676, z 2010 r. Nr 40, poz. 230, Nr 167, poz. 1131, Nr 182, poz. 1228, Nr 254, poz. 1700 oraz z 2011 r. Nr 6, poz. 18, Nr 34, poz. 173, Nr 106, poz. 622 �i Nr 186, poz.  1100 oraz z 2012 r. poz. 1101.








